
 

お問い合わせにおける個人情報の取扱いについて 

 
（１）組織の名称または氏名 

川本産業株式会社 
 
（２）個人情報保護管理者（若しくはその代理人）の氏名または職名、所属及び連絡先 

個人情報保護管理者：管理本部 本部長 
電子メール：koho@kawamoto-sangyo.co.jp 

 
（３）個人情報の利用目的 

お問い合わせいただいた内容に回答するため 
 
（４）個人情報の第三者提供について 

取得した個人情報は法令等による場合を除いて第三者に提供することはありません。 
 
（５）個人情報の取扱いの委託について 

取得した個人情報の取扱いの全部又は、一部を委託することがあります。 
その場合には、当社において最善の考慮を行います。 

 
（６) 個人情報を与えなかった場合に生じる結果 

個人情報を与えることは任意です。個人情報に関する情報の一部をご提供いただけない場合は、お問い合わせ内容
に回答できない可能性があります。 

 
（７）保有個人データの開示等及び問い合わせ窓口について 

ご本人からの求めにより、当社が保有する保有個人データに関する開示、利用目的の通知、内容の訂正・追加また
は削除、利用停止、消去、第三者提供の停止及び第三者提供記録の開示（以下、開示等という）に応じます。 
開示等に応ずる窓口は、「(10) 個人情報に関するお問い合わせ先について」を参照してください。 

 
（８）本人が容易に認識できない方法による個人情報の取得 

当社ウェブサイトでは、お客様により適切なサービスをご提供するため、Cookieを使用しています。Cookie とはお客様
のウェブサイト閲覧情報を、そのお客様のコンピューター（PC やスマートフォン、タブレットなどインターネット接続可能な
機器）に記憶させる機能のことです。 
 



また、当社ウェブサイトでは、お客様の当社ウェブサイトの訪問状況を把握するため、Google 社のサービスである
Google Analytics を利用しています。Google Analytics の利用により、Cookie をもとにして、Google 社がお客
様の当社ウェブサイトの訪問履歴を収集、記録、分析し、当社は、Google 社からその分析結果を受け取り、お客様
の当社ウェブサイトの訪問状況を把握します。 
 
Google Analytics により収集、記録及び分析されたお客様の情報には、特定の個人を識別する情報は含まれませ
ん。 
また、それらの情報は、Google 社により同社のプライバシーポリシーに基づいて管理されます。Google Analytics の
利用規約に関する説明については Google Analytics のウェブサイトを、Google 社のプライバシーポリシーに関する
説明については同社のウェブサイトをご覧ください。 
なお、お客様は、ブラウザのアドオン設定で Google Analytics を無効にすることにより、当社の Google Analytics
利用によるご自身の情報の収集を停止することも可能です。 
 
・Google Analytics利用規約 
https://www.google.com/analytics/terms/jp.html 
・Google プライバシーポリシー 
http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/ 
・Google Analytics オプトアウトアドオン 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ja 

 
（９）個人情報保護方針 

当社ホームページの個人情報保護方針をご覧下さい。 
 
（10）個人情報に関するお問い合わせ先について 

当社の個人情報の取扱いに関するご相談や苦情等のお問い合わせ、保有個人データについての開示等のご依頼に
ついては、下記の e-mail アドレスまでご連絡いただきますようお願いいたします。 
川本産業株式会社 人事総務部内 個人情報保護管理事務局 
e-mail：koho@kawamoto-sangyo.co.jp 
受付時間：10時～17時 月～金（祝日を除く） 
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